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ÁLTALÁNOS SZERZ ŐDÉSI FELTÉTELEK 
 

FORINTBAN NYILVÁNTARTOTT FIZETÉSI SZÁMLÁK  
VEZETÉSÉHEZ 

 

1. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK  

1. A szerződő felek megállapodnak, hogy a Rajka és Vidéke Takarékszövetkezet (továbbiakban Takarékszövetkezet) 
természetes személy Számlatulajdonos részére fizetési számlát nyit és vezet, arra befizetéseket és átutalásokat fogad el, jelen 
általános szerződési feltételekben meghatározott módon a Számlatulajdonos bankszámláján tartott pénzeszközeit kezeli és 
nyilvántartja, a számlával kapcsolatosan benyújtott szabályszerű pénzforgalmi megbízásokat annak rendelkezése szerint 
teljesíti. A szerződő felek megállapodnak abban, hogy a keretszerződés megkötésének a nyelve és a keretszerződésből eredő 
jogviszonyban a kapcsolattartás nyelve a magyar. 

 
2. BANKSZÁMLA MEGNYITÁSA  

1. A bankszámla megnyitásának feltétele, hogy a Számlatulajdonos(ok) személyazonosítására alkalmas okiratát (érvényes 
személyi igazolvány/személyi azonosító kártya, lakcímkártya vagy útlevél/ új típusú jogosítvány) a számla megnyitásakor 
bemutassa, a számla feletti rendelkezéshez szükséges aláírás mintáját megadja a Takarékszövetkezetnél erre a célra 
rendszeresített aláírás nyilvántartó kartonon. 
 
2. A Takarékszövetkezet különösen a számlatulajdonosok alábbi személyazonosító adatait tartja nyilván: családi- és utónév, 
születési név, anyja családi és utóneve, születési helye és ideje, állampolgársága, lakcíme, postacíme, személy azonosító 
okirattípusa és száma, adóazonosító jele, telefonszám, levelezési és e-mail címe.  
 
A Számlatulajdonos vállalja, hogy a szerződéskötéskor megadott adataiban történő változást a számlavezető egységgel 5 
munkanapon belül közli.  
 
3. A Számlatulajdonos jogosult – a Takarékszövetkezet vonatkozó szabályzataiban foglalt követelmények megléte esetén- a 
lakossági bankszámlához kapcsolódóan bankszámlahitel, és bankkártya szolgáltatás igénybevételére, külön szerződések 
megkötésével. Ezen külön szerződések a lakossági bankszámla szerződés felmondásával egyidejűleg felmondásra kerülnek. 
 
4. Két Számlatulajdonos nevére szóló lakossági bankszámla esetében a Számlatulajdonosok jogaikat és kötelezettségeiket 
egyetemlegesen jogosultak gyakorolni, illetve kötelesek teljesíteni. Eltérő szerződési kikötés hiányában a 
Számlatulajdonosoknak a mindenkori számlakövetelés tekintetében fennálló tulajdoni hányada egyenlő. 

 
5. A fizetési számla megnyitásakor a pénzmosás megelőzéséről és megakadályozásáról szóló jogszabályi előírásoknak, 
valamint a Takarékszövetkezet vonatkozó szabályzatának megfelelően a Takarékszövetkezet elvégzi a Számlatulajdonos és a 
fizetési számla felett rendelkezők átvilágítását, illetve bekéri a tényleges tulajdonosra vonatkozó nyilatkozatot. 

 
6. A Takarékszövetkezet a fizetési számlát az egyedi pénzforgalmi jelzőszám (bankszámlaszám) és a Számlatulajdonos 
teljes neve alapján tartja nyilván. A fizetési számlák azonosítására a belföldi fizetési forgalomban a 2x8 jegyű fizetési 
számlaszám szolgál.  
 
3. BANKSZÁMLA FELETTI RENDELKEZÉS  

1. A Számlatulajdonos(ok) a bankszámlája felett – a jogszabályban foglalt esetek kivételével – szabadon jogosult 
rendelkezni.  
 
2. A Takarékszövetkezet a számlatulajdonos hozzájárulása nélkül vagy annak ellenére is köteles a 1994. évi LIII. törvény 
82/A bekezdésére hivatkozva kezdeményezett hatósági átutalási megbízással történő intézkedés esetén a lakossági 
bankszámlán kezelt és az adós rendelkezése alatt álló összeget megterhelni.  A Takarékszövetkezet köteles a végrehajtói 
intézkedésnek megfelelően a bankszámlán kezelt összegből a megbízásnak megfelelő összeget a végrehajtói letéti számlára 
átutalni.  
A hatósági átutalási megbízást a Takarékszövetkezet minden megbízást megelőzően teljesít. Fedezetlenség esetén 35 napig 
sorba állítja a megbízást illetve részteljesítéseket végez.  
A végrehajtói hatósági átutalási megbízás teljesítése érdekében a Takarékszövetkezet az érintett ügyfél valamennyi 
bankszámlájának (bankszámla és lekötött számla) a mentes részen felüli összegét bevonja. 
A Takarékszövetkezetnél kezelt, természetes személyt megillető pénzösszegnek mentes a végrehajtás alól az a része, amely 
megfelel az öregségi nyugdíj legalacsonyabb összegének. Ha a végrehajtás gyermektartásdíj vagy szüléssel járó költség 
behajtására folyik, ennek az összegnek további 50%-a is végrehajtás alá vonható. 
 
3. A Számlatulajdonosnak(ok) lehetősége van arra, hogy más természetes személyt – azonosítás után – a bankszámla feletti 
önálló rendelkezési joggal ruházzon fel.  
A Meghatalmazott személy joga nem terjed ki: 

o a számla megszüntetésére,  
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o hitelkeret és bankkártya igénylésére,  
o kedvezményezett megnevezésére és további rendelkezésre jogosult bejelentésére,  
o a bankszámla adatainak megváltoztatására,  
o banktitoknak minősülő adatok közlésére felhatalmazás megadására 
o a bankszámlával összefüggően jogosult banktitoknak minősülő adatok megismerésére. 

Adott bankszámla felett rendelkezési joggal bíró több Számlatulajdonos esetén meghatalmazott állítására a 
Számlatulajdonosok csak együttes, egybehangzó nyilatkozattal jogosultak. 
 
4. A Számlatulajdonos (több Számlatulajdonos esetében bármely Számlatulajdonos) halála esetén a meghatalmazott számla 
feletti rendelkezési joga megszűnik, így a Takarékszövetkezet a halál tényéről történő hitelt érdemlő tudomásszerzését 
követően a meghatalmazott rendelkezését nem teljesíti. 
 
5. A bankszámla felett a Számlatulajdonos és Meghatalmazottjai személyazonosságuk igazolása és bejelentett aláírásuk 
azonosítása után rendelkezhetnek. A Takarékszövetkezet a személyazonosság kétséget kizáró megállapításához egyéb, 
azonosításra alkalmas közokiratokat - ilyen például az útlevél, a gépjárművezetői jogosítvány jogosult kérni. A 
Takarékszövetkezet jogosult, a fenti kiegészítő azonosítók hiánya vagy azok bemutatásának megtagadása esetén a 
számlatulajdonos rendelkezésének teljesítését megtagadni. 
 
6. A Számlatulajdonos és a Meghatalmazottak megbízásán szereplő aláírást a Takarékszövetkezet a Számlatulajdonos 
érdekeinek védelmében akkor is jogosult összevetni a számlanyitáskor megadott aláírásmintával, ha a Számlatulajdonos 
személyes megjelenésekor személyazonosítására alkalmas közokiratát bemutatta. Amennyiben a Takarékszövetkezet 
megállapítja, hogy a Számlatulajdonos megbízásán megadott aláírása jogosulatlan vagy a bejelentett aláírásmintától eltér, a 
Takarékszövetkezet a megbízás teljesítését megtagadja. 
 
7. A Számlatulajdonos akadályoztatása esetén közokiratban, közjegyző által hitelesített magánokiratban, vagy a 
Takarékszövetkezet bármely fiókjában személyesen megtett írásbeli nyilatkozattal más személynek is adhat meghatalmazást. 
Amennyiben a meghatalmazás korlátozó rendelkezést nem tartalmaz, a Takarékszövetkezet a meghatalmazást általános 
érvényű, visszavonásig érvényes felhatalmazásnak tekinti. 
 
8. A Takarékszövetkezet nem felel az olyan hamis vagy hamisított meghatalmazás elfogadásából eredő károkért, melynek a 
hamis vagy hamisított voltát gondos vizsgálattal sem lehetett felismerni. 
 
4. KEDVEZMÉNYEZETT MEGJELÖLÉSE  

1. A Számlatulajdonos úgy rendelkezhet, hogy halála esetén a számlán levő követelését az általa megjelölt 
kedvezményezettnek kell visszafizetni. Ebben az esetben a számla nem tartozik a Számlatulajdonos hagyatékához és a 
megjelölt kedvezményezett a számla felett hagyatéki eljárás lefolytatása nélkül rendelkezhet.  
 
2. Kedvezményezettként bármely természetes személy megjelölhető nevének, születési helyének és idejének, anyja 
nevének, lakcímének személyi igazolványa – devizakülföldi kedvezményezett esetében az útlevele – számának megadásával.  
 
3. Az elhalálozás esetére szóló rendelkezés visszavonható, a megjelölt kedvezményezettek személye új nyilatkozat adásával 
megváltoztatható.  
 
 
5. A FIZETÉSI MEGBÍZÁSOK BEFOGADÁSA  

A számlatulajdonosnak a fizetési megbízást az erre a célra rendszeresített formanyomtatványokon kell megadnia az egyes 
fizetési módok esetében a hatályos fizetési jogszabályokban rögzített, a teljesítéshez szükséges adattartalom feltüntetése 
mellett. A Takarékszövetkezet  a nyomtatványokat a számlatulajdonos rendelkezésére bocsátja, és csak az e 
nyomtatványokon adott megbízásokat fogadja el teljesítésre. 
 
A Takarékszövetkezet szóban, telefonon illetve e-mail üzenet formájában megbízást nem fogad el. A Takarékszövetkezet 
befogadja a személyesen a takarékszövetkezeti ügyintéző részére átadott, a postai úton feladott, illetve a – külön szerződés 
alapján, az abban foglalt rendelkezéseknek megfelelően – telefaxon vagy elektronikus úton érkezett megbízásokat. A faxon és 
az elektronikus úton továbbított fizetési megbízás szabályaira a külön szerződésben (Szolgáltatási szerződésben) foglalt 
rendelkezések az irányadók.  
 
A Takarékszövetkezet a fizetési megbízás beérkezésének időpontját (év, hó, nap, óra, perc) a fizetési megbízáson rögzíti és 
tárolja. Elektronikus úton továbbított megbízások esetében a beérkezés időpontját a számítógépes rendszer rögzíti. A 
Takarékszövetkezet az adott kirendeltség nyitvatartása alatt veszi át az Ügyfelektől, illetve a fizetési megbízás 
kedvezményezettjétől a papír alapon kedvezményezett fizetési megbízásokat. A Takarékszövetkezet az elektronikus úton 
kezdeményezett fizetési megbízásokat 0 órától 24 óráig fogadja be. Az átvett és befogadott fizetési megbízások teljesítését a 
takarékszövetkezet a megbízások teljesítéséről szóló tájékoztatóban foglaltak szerint teljesíti. 
 
Csoportos beszedési megbízás kizárólag elektronikusan nyújtható be, melyet a Takarékszövetkezet külön szerződés alapján 
fogad be és dolgoz fel. A Számlatulajdonos a csoportos beszedési állományok benyújtására vonatkozó külön szerződésben 
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vállalja, hogy a csoportos beszedési megbízásokat a beszedési megbízáson megjelölt terhelési napot legalább öt munkanappal 
megelőzően nyújtja be a Takarékszövetkezethez. 
 
A Takarékszövetkezet a fizetési megbízás teljesítési határidejét – a Számlatulajdonos/Kedvezményezett által megjelölt 
későbbi időpont (teljesítési dátum), vagy jogszabály eltérő rendelkezése hiányában - a fizetési megbízás befogadásának 
időpontjától számítja. 

A fizetési megbízás befogadásának időpontja:  
 
- átutalás esetén az az időpont, amikor a Takarékszövetkezet az átutalási megbízást a teljesítéséhez szükséges 

valamennyi adat – így különösen a rendelkezésre jogosult beazonosítását lehetővé tevő adat - birtokában az ügyintéző 
átvette  

- beszedés esetén  
a) a kedvezményezett  szempontjából az az időpont, amikor a Takarékszövetkezet a beszedési megbízást a rá háruló 

feladatok teljesítéséhez szükséges valamennyi adat - ideértve a rendelkezésre jogosult azonosítását is -, okirat 
birtokában átvette, 

b) a fizető fél  szempontjából az az időpont, amikor a beszedési megbízást a rá háruló feladatok teljesítéséhez 
szükséges valamennyi adat, okirat birtokában átvette; 

- készpénzfizetés esetén  
a) pénztári befizetésnél az az időpont, amikor a kiszolgáló pénztár a teljesítéshez szükséges valamennyi adat 

birtokában a Befizetőtől a készpénzt átvette,  
b) befizetési funkciót ellátó bankjegykiadó automatán végzett befizetésnél az az időpont, amikor a fizetési szolgáltató 

a befizetés összegszerűségét ellenőrizte, mely időpont legfeljebb három munkanappal haladhatja meg a tényleges 
befizetés napját, 

c) kifizetésnél az az időpont, amikor a fizetési megbízást a kifizető hely a kifizetéshez szükséges valamennyi adat 
birtokában átvette, és a fizetési megbízás pénzügyi fedezete rendelkezésre áll. 

 
A fizetési megbízásokat a Takarékszövetkezet – a hatályos fizetési jogszabályok vagy a Számlatulajdonos eltérő 
rendelkezésének hiányában - az átvétel sorrendjében teljesíti.  Az átvétel sorrendjére vonatkozóan a Takarékszövetkezet 
nyilvántartása az irányadó. A készpénzfizetési megbízásokat – a hatályos fizetési jogszabályok által kötelezően sorba állított 
fizetési megbízások kivételével – a Takarékszövetkezet azonnal lekönyveli, tekintet nélkül az egyéb átvett, számlavezető 
rendszerben rögzített tételekre. 
 
Amennyiben a Számlatulajdonos a megbízás teljesítéséhez szükséges adatokat tévesen vagy hiányosan adja meg a 
Takarékszövetkezetet az ebből eredő károkért felelősség nem terheli. A tévesen, hiányosan kiállított megbízásokat a 
Takarékszövetkezet teljesítés nélkül visszaszolgáltatja a Számlatulajdonosnak, amennyiben annak helyesbítésére, 
kiegészítésére nincs lehetőség. Nem felel a Takarékszövetkezet az abból eredő kárért, ha a megbízás egyes példányai eltérően 
lettek kiállítva, vagy a megbízást adó személy a Takarékszövetkezetet, illetve az Ügyfelet megtévesztette. Ebben az esetben a 
Takarékszövetkezetnél maradó példány számít hitelesnek. 
 
A Takarékszövetkezet jogosult a saját tévedésén alapuló jóváírás, vagy terhelés esetén a tévedést a Számlatulajdonos írásbeli 
rendelkezésével helyesbíteni.  
 
Faxon továbbított megbízást a Takarékszövetkezet kizárólag külön szerződés alapján teljesít. 
 
Takarékszövetkezet nem vállal felelősséget a faxon befogadott fizetési megbízások (átutalási megbízások), illetve a 
készpénzfelvételi utalványok valódiságáért, valamint a Számlatulajdonos által elindított, de a Számlavezető helyhez meg nem 
érkezett megbízásokért. Az ezekből származó kár kizárólag a Számlatulajdonost terheli.  
  
Takarékszövetkezet nem teljesíti a technikai okok miatt olvashatatlan megbízásokat, illetve készpénzfelvételi utalványokat. 
 
A Takarékszövetkezet külön szerződés alapján vállalja, hogy a Valós Idejű Bruttó Elszámolási Rendszer - a továbbiakban: 
VIBER - alkalmazásával a megbízás benyújtását követően haladéktalanul teljesíti a belföldi bankközi átutalásokat a részére 
személyesen átadott vagy telefaxon a címére megküldött átutalási megbízások alapján. 
A Takarékszövetkezet a fizetési számlával rendelkező ügyfelek fizetési megbízásait a " Tájékoztató  a  fizetési megbízások 
benyújtásának és teljesítésének rendjéről" szóló tájékoztatóban és a Hirdetményben meghatározottak szerint teljesíti. 
 
6. A FIZETÉSI MEGBÍZÁSOK JÓVÁHAGYÁSA  

Fizetési megbízások teljesítését - a hatósági átutalás és az átutalási végzés alapján végzett átutalás kivételével – a 
Takarékszövetkezet akkor hajthatja végre, ha a Számlatulajdonos, mint fizető fél azt előzetesen jóváhagyta. A fizetési 
megbízás jóváhagyása, több fizetési művelet teljesítésére vonatkozó együttes jóváhagyása a Számlatulajdonos előzetes 
nyilatkozata alapján történik. A fizetési megbízás Számlatulajdonos általi előzetes jóváhagyásának a Takarékszövetkezet a 
fizetési megbízás Takarékszövetkezetben bejelentett módon történő aláírásának és Takarékszövetkezethez történő 
benyújtásának együttes megtörténtét tekinti. Elektronikus úton történő megbízás esetén előzetes jóváhagyásnak a külön 
szerződés alapján kiadott személyes azonosító kód alkalmazásával a megbízás elektronikus aláírása és a megbízás távolról 
hozzáférést biztosító rendszeren keresztül a Takarékszövetkezethez történő beküldése minősül. 



Hatályos: 2011.január 1-jétől  

 

Csoportos beszedési megbízás teljesítésének Számlatulajdonos általi előzetes jóváhagyása - ezen fizetési megbízás 
teljesítésének feltételéül szolgáló – Felhatalmazás csoportos beszedési megbízás teljesítésére, a felhatalmazás módosítása, 
megszüntetése formanyomtatvány vagy a Szolgáltató/Partner által készített Felhatalmazó levél Számlatulajdonos általi - a 
Takarékszövetkezetnél bejelentett módon történő - aláírásával és a Takarékszövetkezethez elfogadás, nyilvántartásba vétel 
céljából történő benyújtásával együttesen valósul meg.  
 
Felhatalmazó levélen alapuló beszedési megbízás teljesítésének Számlatulajdonos általi előzetes jóváhagyása a Felhatalmazó 
levél Számlatulajdonos által - a Takarékszövetkezetnél bejelentett módon történő - aláírásával és a Takarékszövetkezethez 
nyilvántartásba vétel céljából történő benyújtásával együttesen valósul meg. A nyilvántartásba vett Felhatalmazó levelet a 
Takarékszövetkezet a Felhatalmazó levél alapján benyújtott beszedési megbízás teljesítés Számlatulajdonos által történő 
előzetes jóváhagyásának tekinti. 
 
A Számlatulajdonos a felhatalmazásban a teljesítés felső értékhatárára adatot jelölhet meg annak érdekében, hogy a számlája 
tekintetében benyújtásra kerülő beszedés összege ne haladhassa meg az általa az adott helyzetben ésszerűen elvárható 
mértéket.  A Számlatulajdonos a felhatalmazó levél megfelelő helyén nyilatkozik arról, hogy a teljesítés felső értékhatáráról a 
kedvezményezett értesíthető-e. 
 
A Számlatulajdonos az általános szerződés feltételek aláírásával előzetesen jóváhagyja egyrészt a Takarékszövetkezet téves 
bejegyzésének a fizetési számlán történő helyesbítését, másrészt a számlavezetéshez kapcsolódó, jutalék, költség és díj 
fizetési számlán történő elszámolását az aktuális Hirdetményben foglaltak szerint.  
 
A fizetési megbízás teljesítését a Takarékszövetkezet által történt átvételét követően a Számlatulajdonos nem vonhatja vissza. 
Kivételt képeznek a Számlatulajdonos által terhelési nap megadásával kezdeményezett átutalási megbízások, valamint a 
Számlatulajdonos fizetési számlája terhére fogadott beszedési megbízások, ahol a Számlatulajdonos a fizetési megbízás 
teljesítését a Takarékszövetkezethez eljuttatott, a Takarékszövetkezetnél bejelentett módon aláírt rendelkező levél formájában 
a terhelési napot megelőző banki munkanap végéig külön indoklás nélkül visszavonhatja.  
 
A fizetési megbízás kedvezményezettje által közvetlenül vagy számlavezető fizetési szolgáltatóján keresztül benyújtott 
fizetési megbízás visszavonását a teljesítés napján kizárólag a Kedvezményezett, az általa kiállított írásbeli hozzájáruló 
nyilatkozat Takarékszövetkezethez történő benyújtásával kezdeményezheti. 
A Takarékszövetkezet a fizetési megbízásokat a Általános üzletszabályzat mellékletét képező "Tájékoztató a fizetési 
megbízások benyújtásának és teljesítésének rendjéről" szóló tájékoztatóban meghatározottak szerint teljesíti. A 
Takarékszövetkezet a megbízási díjak, jutalékok, kamatok mértékét az aktuális Hirdetményeiben teszi közzé.  
 
7. FIZETÉSI MÓDOK  

A számlatulajdonos fizetési számláján - ha a fizetési módot jogszabály kötelezően nem írja elő - a következő fizetési módok 
alkalmazhatók: 

 
a.) fizetési számlák közötti fizetési módok: 

aa) átutalás, 
1. egyszerű átutalás, 
2. csoportos átutalás, 
3. rendszeres átutalás, 
4. hatósági átutalás, átutalási végzés. 
 

ab) beszedés 
1. felhatalmazó levélen alapuló beszedés, 
2. váltóbeszedés, 
3. csekkbeszedés,  
4. csoportos beszedés, 
5. határidős beszedés 
6. okmányos beszedés. 
 

ac) a fizető fél által a kedvezményezett útján kezdeményezett fizetés 
1. fizetés bankkártyával 
 
ad) okmányos meghitelezés (akkreditív) 

 
b.) fizetési számlához kötődő készpénzfizetési módok: 

ba) készpénzbefizetés fizetési számlára, 
bb) készpénzkifizetés fizetési számláról. 

 
c.) fizetési számla nélküli fizetési mód: 

ca) készpénz átutalás 
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Ha a Számlatulajdonosok egymás között más fizetési módban nem állapodnak meg, a fizetési bankszámláról történő 
kifizetést egyszerű átutalással kell teljesíteni. 
 
8. A FIZETÉSI MEGBÍZÁSOK TELJESÍTÉSE  

A Takarékszövetkezet a fizetési megbízások teljesítése során - jogszabályban meghatározott eseteket kivéve - kizárólag a 
fizetési műveletet kezdeményező Számlatulajdonos által a fizetési megbízásban foglalt rendelkezései szerint jár el. A fizetési 
megbízás teljesítéséhez az ügyfél számlaszáma és teljes nevének megadása szükséges. 
A hatályos fizetési jogszabályok, illetve a felek eltérő rendelkezésének hiányában a fizetési megbízás teljesülésének időpontja 
az a nap, amikor a pénzösszeget az átutalás, illetve a beszedési megbízás kedvezményezettjének a fizetési számláján 
jóváírják. 
 
A fizetési számlára történő készpénzbefizetés vagy a fizetési számláról történő készpénzkifizetés akkor teljesül, amikor a 
készpénzt a Takarékszövetkezet pénztáránál be- vagy kifizetik. A készpénzátutalás akkor teljesül, amikor a jogosult számára 
a készpénz a készpénzátutalásban megjelölt helyen rendelkezésre áll. 
 
A készpénzfizetés belföldi postautalvánnyal akkor teljesül, amikor a belföldi postautalványon feladott összeget a Posta a 
jogosult átvevő részére kifizeti vagy az átvétel lehetőségét biztosítja. 
 
Amennyiben a fizetési megbízás a hatályos fizetési jogszabályok előírásaiba ütközik, és a Takarékszövetkezet ezt észleli, 
akkor a fizetési megbízás teljesítését megtagadja.  
A megbízások teljesítésének pontos rendjéről, valamint a fizetési megbízások jóváírásának várható időpontjáról a „ 
Tájékoztató a fizetési megbízások benyújtásának és teljesítésének rendjéről” szóló tájékoztató ad útmutatást. 
A fizetési megbízás teljesítésének előfeltétele az, hogy a Számlatulajdonos fizetési számláján legyen számlaegyenleg. 
Amennyiben az egyszerű és a csoportos átutalási megbízás fedezete nem áll teljes egészében rendelkezésre a fizetésre 
kötelezett fizetési számláján, akkor a Takarékszövetkezet részteljesítést nem végez. 
 

A Takarékszövetkezet a fizetési megbízásokat a fizetési számlán lévő fedezet erejéig teljesíti, mely tartalmazza a számlához 

kapcsolódó folyószámla hitelkeret szabad részét is.  
 
A Takarékszövetkezet  a tárgynapi teljesítésre befogadott  fizetési megbízások teljesítéséből reá háruló feladatokat egy  
munkanap – az a nap, amelyen a takarékszövetkezet fizetési műveletet végez - alatt végzi el. Amennyiben a 
Számlatulajdonos az átutalási megbízást teljesítési nap feltüntetésével nyújtja be, úgy a Takarékszövetkezet vállalja, hogy az 
átutalási megbízáson feltüntetett teljesítési napon teljesíti a fizetési megbízást.  
 
A Takarékszövetkezet a téves bejegyzés helyesbítését nem tekinti fizetési műveletnek. A téves számlavezetői bejegyzésből 
eredő bármely irányú eltérés a fizetési számla egyenlegében nem eredményezhet a Számlatulajdonos vagyonában beálló 
változást. Ennek megfelelően a Takarékszövetkezet joga és kötelessége a saját tévedésén alapuló jóváírás vagy terhelés 
esetén a téves  bejegyzést – elévülési időn belül – a Számlatulajdonos külön rendelkezése nélkül minden egyéb, a 
Számlatulajdonos számláját érintő fizetési megbízást – az előnyösen rangsorolt hatósági átutalást és átutalási végzést, 
valamint az egyéb szerződési viszonyból származó zárolást megelőzően - helyesbíteni. A helyesbítésről a Takarékszövetkezet 
az ok megjelölésével utólag tájékoztatja a Számlatulajdonost.  
 
A fizetési megbízások közül a Takarékszövetkezet először - a Számlatulajdonos rendelkezése és az általa meghatározott 
sorrendre tekintet nélkül - a hatályos fizetési jogszabályokban foglaltak alapján benyújtott hatósági átutalás és átutalási 
végzés megbízásokat teljesíti, az ott meghatározott módon. 
 
A Számlatulajdonos és a Takarékszövetkezet között létrejött egyéb fizetési szolgáltatásra vagy kiegészítő fizetési 
szolgáltatásra vonatkozó szerződés alapján keletkező banki követeléseket a Takarékszövetkezet beszámítási jogával élve – a 
vonatkozó szerződésben rögzített hozzájáruló ügyfélnyilatkozat alapján – az előnyösen rangsorolt hatósági átutalást és 
átutalási végzés követően, de még a Számlatulajdonos által kezdeményezett megbízások előtt teljesíti. 
 
A Számlatulajdonos külön, eseti rendelkezése nélkül, az Általános Szerződési Feltételek alapján a Takarékszövetkezet 
beszámítási jogával élve megterhelheti a Számlatulajdonos nála vezetett fizetési számláját a számlavezetési tevékenysége 
körében keletkezett esedékes követelésével. A Takarékszövetkezet a Számlatulajdonossal szemben –a fizetési szolgáltatói 
tevékenysége körében keletkezett esedékes követelését - a hatályos fizetési jogszabályokban felsorolt előnyösen rangsorolt 
hatósági átutalást és átutalási végzés követően, de még a Számlatulajdonos által kezdeményezett fizetési megbízásokat 
megelőzően teljesíti. 
 
A Takarékszövetkezetet ez a jog a csőd bejelentéséről, illetve a felszámolási eljárás elrendeléséről történő tudomásszerzéséig 
illeti meg. 
 
A fizetési számlához kötődő készpénzfizetési megbízásokat, a csoportos beszedési megbízás teljesítéseket, valamint a 
Számlatulajdonosnak a Felhatalmazó levélben rögzített ezirányú rendelkezésének megfelelően a felhatalmazó levél alapján 
kezdeményezett beszedési megbízás teljesítéseket a számlán kötelezően sorba állított hatósági átutalás és az átutalási végzés 
teljesítését követően a szükséges fedezet megléte esetén a Takarékszövetkezet azonnal lekönyveli, tekintet nélkül a 
Takarékszövetkezet nyilvántartásában rögzített egyéb ügyfélmegbízásokra. 
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b.) Fizetési megbízások sorba állítása 
 
A Takarékszövetkezet téves bejegyzésének helyesbítését szolgáló terhelő tranzakció – az előnyösen rangsorolt hatósági 
átutalást és átutalási végzést is megelőzve – a pénzügyi fedezet rendelkezésre állásáig vagy az elévülési időpontig a 
Számlatulajdonos fizetési számláján sorba állításra kerül. A Takarékszövetkezet a sorba állítás időtartama alatt a 
rendelkezésre álló részfedezet erejéig részfizetést teljesít. 
 
A hatósági átutalás és átutalási végzés alapján teljesítendő átutalás teljesítése szempontjából a Számlatulajdonos részére 
vezetett valamennyi fizetési számla (fizetési számla, a Számlatulajdonos szabad rendelkezésű elkülönített számlái, valamint 
lekötött betét számlái) pénznemtől függetlenül egy fizetési számlának minősül. A hatósági átutalás és átutalási végzés 
teljesítése során a megbízásban szereplő összeg pénznemével azonos pénznemben vezetett fizetési számlát kell a 
Takarékszövetkezetnek elsődlegesen figyelembe vennie, függetlenül attól, hogy a megbízásban feltüntetett terhelendő számla 
nem azonos a teljesítésre - jogszabály által kijelölt - fizetési számlával/számlákkal.  
 
Ha a fizető fél nem rendelkezik ilyen pénznemben vezetett fizetési számlával vagy az azonos pénznemben vezetett fizetési 
számlán nem, vagy csak részben volt fedezet, akkor a forintban, majd az egyéb pénznemben vezetett fizetési számlát kell 
figyelembe venni. Pénznemek közötti átváltás esetén a Takarékszövetkezet az általa jegyzett - a fizetési számla 
megterhelésének napján érvényes - devizavételi árfolyamot alkalmazza. Amennyiben a Takarékszövetkezet által nem jegyzett 
pénznemre szóló hatósági átutalási megbízást és átutalási végzést fogad be a Takarékszövetkezet teljesítésre, úgy ez esetben a 
fizetési megbízást forintban teljesíti. A forintra történő átváltást a Takarékszövetkezet a Magyar Nemzeti Bank által 
közzétett, a terhelés napján érvényes hivatalos devizaárfolyamon végzi el. 

 
Amennyiben a hatósági átutalás és átutalási végzés a fedezet összevonást követően pénzügyi fedezet hiánya miatt részben 
vagy egészben nem teljesíthető, abban az esetben, mint ún. előnyösen rangsorolt fizetési megbízásokat a Takarékszövetkezet  
az azonnali visszaküldést kérő rendelkezése hiányában a teljesítéshez szükséges fedezet biztosításáig - de legfeljebb azonban 
35 (harmincöt) napig – a Számlatulajdonosnak a megbízásban szereplő összeg pénznemével azonos pénznemben vezetett 
fizetési számláján, ennek hiányában a hatósági átutalás és átutalási végzés megbízásban feltüntetett terhelendő fizetési 
számlán sorba állítja. A sorba állítás határideje a fizetési megbízás átvételét követő munkanapon kezdődik. A 
Takarékszövetkezet a sorba állítás időtartama alatt a hatósági átutalásra és az átutalási végzésre a rendelkezésre álló 
részfedezet erejéig részfizetést teljesít. A sorba állítás időtartamának elteltét követően a Takarékszövetkezet a fizetési 
megbízás teljesítését visszautasítja, a megbízást törli a nyilvántartásából. 

 
A Számlatulajdonos és a Takarékszövetkezet között létrejött egyéb fizetési szolgáltatásra vagy kiegészítő fizetési 
szolgáltatásra vonatkozó szerződés alapján a Számlatulajdonos fizetési számláján nyilvántartott, a Takarékszövetkezet, mint 
kedvezményezett javára rögzített követelést a pénzügyi fedezet rendelkezésre állásáig vagy az elévülési időpontig a 
Takarékszövetkezet sorba állítja. A Takarékszövetkezet beszámítási jogával élve a sorba állítás időtartama alatt a 
rendelkezésre álló részfedezet erejéig – a vonatkozó szerződésben rögzített hozzájáruló nyilatkozat alapján a 
Számlatulajdonos által kezdeményezett megbízások teljesítése előtt - részfizetést teljesít. 
 
A Számlatulajdonos fizetési számlájára érkező, felhatalmazó levélen alapuló beszedési megbízásokat fedezethiány esetében, 
mint vissza nem utasított fizetési megbízásokat a Takarékszövetkezet a Számlatulajdonos fizetési számláján a 
Számlatulajdonos által a Felhatalmazó levélben rögzített időtartamig, de legfeljebb 35 (harmincöt) napig sorba állítja. A sorba 
állítás határideje a fizetési megbízás átvételét követő munkanapon kezdődik.  A Takarékszövetkezet a sorba állítás időtartama 
alatt a rendelkezésre álló részfedezet erejéig részfizetést teljesít. A sorba állítás időtartamának elteltét követően a 
Takarékszövetkezet a fizetési megbízás teljesítését visszautasítja, a megbízást törli a nyilvántartásából. 
 
A fedezethiány miatt nem teljesíthető rendszeres átutalási megbízásokat a Takarékszövetkezet 35 nap időtartamra 
automatikusan sorbaállítja. A sorbaállítás időtartama alatt a Takarékszövetkezet részfizetést nem teljesít. 

 
Csoportos átutalási megbízást, valamint fizetési számláról kezdeményezett készpénzfizetést a Takarékszövetkezet nem állítja 
sorba, részfizetést nem teljesít, fedezet hiányában a megbízás teljesítését visszautasítja. 

 
A Takarékszövetkezet – a hatályos fizetési jogszabályok eltérő rendelkezése hiányában, illetve ha a Számlatulajdonossal 
másként nem állapodik meg – a fizetési számlán pénzügyi fedezet hiánya miatt nem teljesíthető átutalási és beszedési 
megbízásokat visszautasítja.  
 
A Számlatulajdonossal kötött külön megállapodás (Sorbaállítási szerződés) alapján a Takarékszövetkezet a Számlatulajdonos 
fizetési számlája terhére befogadott, Számlatulajdonos által kezdeményezett fizetési megbízásokat 35 (harmincöt) napig 
sorba állítja és az abban meghatározott módon teljesíti. A sorba állítás határideje a fizetési megbízás átvételét követő 
munkanapon kezdődik.  
 
 
9. A FIZETÉSI MEGBÍZÁSOK UTÓLAGOS HELYESBÍTÉSE , FELELŐSSÉGI SZABÁLYOK  
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A Számlatulajdonos a fizetési megbízás teljesítését követően haladéktalanul, de legfeljebb a fizetési megbízás teljesítését 
követő 60. (hatvanadik) napig kezdeményezheti az általa előzetesen jóvá nem hagyott vagy a jóváhagyott, de hibásan 
teljesített fizetési megbízás utólagos helyesbítését.  
 
A jóvá nem hagyott vagy a jóváhagyott, de hibásan teljesített fizetési megbízás helyesbítése iránti kérelem esetén a 
Takarékszövetkezet köteles bizonyítani, hogy a kifogásolt fizetési megbízást a Számlatulajdonos, mint fizető fél előzetesen 
jóváhagyta, a fizetési megbízás a Számlatulajdonos által benyújtott megbízásnak megfelelően került rögzítésre, teljesítésre és 
a teljesítést műszaki hiba vagy üzemzavar nem akadályozta. 
 
A Számlatulajdonos által előzetesen jóvá nem hagyott fizetési megbízás teljesítése esetén a Takarékszövetkezet 
haladéktalanul megtéríti a fizető fél Számlatulajdonos részére a fizetési megbízás összegét, helyreállítja a fizetési számla 
megterhelés előtti állapotát, valamint megtéríti a Számlatulajdonos jogosnak minősített kártérítési követelését. 
A Takarékszövetkezet mentesül a fentiek szerinti kárviselési felelőssége alól, ha bizonyítja, hogy a Számlatulajdonos által 
előzetesen jóvá nem hagyott fizetési megbízással összefüggésben keletkezett kárt a fizető fél Számlatulajdonos csalárd 
módon eljárva okozta. 
 
A Takarékszövetkezet – a hatósági átutalás és az átutalási végzésen alapuló átutalás kivételével - visszatéríti a 
kedvezményezett által vagy rajta keresztül kezdeményezett, és a fizető fél Számlatulajdonos által előzetesen jóváhagyott 
fizetési megbízás összegét, ha: 
a) a jóváhagyás időpontjában a Számlatulajdonos a fizetési megbízás összegét nem ismerte, és 
b) a fizetési megbízás összege meghaladta azt az összeget, amely a fizető fél Számlatulajdonos részéről az adott 
helyzetben ésszerűen elvárható volt. 
 
A fentiekben rögzített feltételek együttes fennállása tekintetében a bizonyítási kötelezettség kizárólag a fizető fél 
Számlatulajdonost terheli. A fizető fél Számlatulajdonos részéről a fizetési megbízás adott helyzetben ésszerűen elvárható 
összegének megítélése során a Takarékszövetkezet a Számlatulajdonos ugyanazon kedvezményezett részére teljesített 
korábbi fizetési megbízásait, valamint a fizetési megbízás kezdeményezésének körülményeit veszi figyelembe. A 
Takarékszövetkezet a visszatérítési igény elbírálása során a Számlatulajdonos által benyújtott, a vitatott fizetési megbízás 
kedvezményezettje által kiállított nyilatkozat alapján jár el, melynek tartalma részletesen kiterjed: 
- a fizető fél Számlatulajdonos és a Szolgáltató/Partner közötti megállapodásban rögzített fizetési gyakoriságra; 
- a Számlatulajdonos fizetési szokásaira, 
- a vitatott fizetési kötelezettség kiszámítása során a kedvezményezett által alkalmazott számítási módra/követelés 
elemekre (pl. fizetési hátralék, késedelmi kamat, stb..). 
 
A fizető fél Számlatulajdonos visszatérítési felszólamlása során nem hivatkozhat az a) bekezdésre abban az esetben, ha a 
fizetési megbízás teljesítésének alapfeltételét képező, egyben a kapcsolódó fizetési megbízások előzetes jóváhagyását 
szolgáló Felhatalmazó levélben a vitatott fizetési megbízás teljesítését megelőzően a Számlatulajdonos a teljesítés felső 
értékhatárát rögzítette. Ezen kívül nem hivatkozhat a visszafizetési feltételek b) pontjára, ha a fizetési megbízás teljesítése a 
fizetési megbízásban rögzített követelés pénzneme és a megbízásban megadott terhelendő fizetési számla pénzneme 
különbözött, ezért a Takarékszövetkezet a megbízás teljesítése napján aktuális Hirdetményben rögzített árfolyamot 
alkalmazta az átváltás során. 
 
A fizető fél Számlatulajdonos továbbá nem jogosult a visszatérítésre, ha az előzetes jóváhagyást közvetlenül a 
Takarékszövetkezetnek adta meg, és a fizetési megbízás benyújtására vonatkozó előzetes tájékoztatási kötelezettséget a 
Takarékszövetkezet vagy a kedvezményezett a fizetési megbízás teljesítésének esedékességét megelőzően 28 (huszonnyolc) 
nappal teljesítette. 
 
A kedvezményezett által vagy rajta keresztül kezdeményezett, és a fizető fél Számlatulajdonos által előzetesen jóváhagyott 
fizetési megbízás visszatérítésére vonatkozó igényét a Számlatulajdonos a terhelés napjától számított 56 (ötvenhat) napig 
érvényesítheti. A Számlavezető hely a visszatérítés elbírálását csak akkor kezdi meg, ha a  Számlatulajdonos benyújtotta 
írásban a visszatérítési kérelmet, valamint az alábbi dokumentumok eredeti vagy közjegyző által hitelesített másolati 
példányát: 

− a visszatérítési igény alapjául szolgáló Szerződés, a beszedő aktuális díjtételeit tartalmazó lista,  
− a visszatéríteni kért összeg terhelését megelőző 18 hónap alatt a jogosult által kiállított számlák, 

felhatalmazáson alapuló beszedési megbízás esetén a felhatalmazás alapjául szolgáló szerződések, ezen 
összegek kifizetését igazoló bankszámlakivonatok vagy a teljesítést igazoló egyéb banki igazolások, amelyek 
bizonyítják, hogy a visszatéríteni kívánt összeg ezek összegét jelentősen meghaladja,  

− az ügyfél beszedőhöz intézett írásbeli reklamációja, annak kézbesítését tartalmazó irat, valamint a beszedőnek 
az ügyfél reklamációjára vonatkozó válasza, melyben elismeri az ügyfél reklamációjának jogosságát és 
vállalja, hogy a Takarékszövetkezetnek visszafizeti a megtérített összeget, 

− az ügyfél nyilatkozata arról, hogy a visszatéríteni kívánt összeg még nem került visszatérítésre vagy 
kompenzálásra a javára. 

A Takarékszövetkezet a Számlatulajdonos visszatérítésre vonatkozó igényének benyújtásától számított 10 (tíz) munkanapon 
belül a fizetési megbízás összegét visszatéríti vagy az igényt indokolással ellátva elutasítja. A visszatérítés elutasítása esetén a 
Takarékszövetkezet egyidejűleg tájékoztatja a Számlatulajdonost a jogvita peren kívüli elintézésére rendelkezésre álló 
fórumokról. 
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Amennyiben a Számlatulajdonos a fizetési megbízáson hibás fizetési jelzőszámot tüntet fel, akkor ezen megbízás nem 
teljesítéséért vagy hibás teljesítéséért a Takarékszövetkezetet nem terheli felelősség. A Takarékszövetkezet azonban köteles a 
Számlatulajdonos helytelen adatközlése miatt hibásan teljesített fizetési megbízás összegének visszaszerzése érdekében az 
adott helyzetben általában elvárható magatartást tanúsítani. 
 
A Számlatulajdonos által kezdeményezett, de a Takarékszövetkezet által hibásan teljesített fizetési megbízásért a 
Takarékszövetkezet felel kivéve, ha bizonyítja, hogy a fizetési megbízás összege a kedvezményezett fizetési szolgáltatójához 
már beérkezett. Ebben az esetben ugyanis a fizetési művelet hibás teljesítésének rendezéséért a kedvezményezett fizetési 
szolgáltatója felel. A kedvezményezett fizetési szolgáltatója haladéktalanul jóváírja a kedvezményezett fizetési számláján, 
illetve a kedvezményezett rendelkezésére bocsátja a fizetési megbízás összegét.  

 
A Takarékszövetkezet a fizetési megbízás nem teljesítése vagy hibás teljesítéséből adódó felelősségének fennállása esetén a 
nem teljesített vagy hibásan teljesített fizetési megbízás összegét haladéktalanul visszatéríti a Számlatulajdonos részére, és a 
fizetési számlát olyan állapotba hozza, mintha a hibásan teljesített fizetési megbízásra nem került volna sor. Ezen kívül a 
Számlatulajdonos kérésére – a fizetési megbízás nem teljesítéséért vagy hibás teljesítéséért való felelősség kérdésétől 
függetlenül – a nem teljesített vagy hibásan teljesített fizetési megbízás nyomon követése érdekében az adott helyzetben 
általában elvárható magatartást tanúsít, valamint a szóban forgó fizetési megbízás nyomon követésének eredményéről a 
Számlatulajdonost tájékoztatja. 
 
A Takarékszövetkezet mentesül a hibás teljesítésből fakadó felelősség alól, amennyiben a kötelezettségeinek a teljesítését 
tevékenységi körén kívül eső elháríthatatlan ok (vis maior), vagy jogszabályban, vagy közösségi jogi aktusban előírt 
rendelkezések zárták ki. A Takarékszövetkezet nem felel az olyan károkért, amelyek erőhatalom, bel- vagy külföldi hatósági 
rendelkezés, szükséges hatósági engedély megtagadása vagy késedelmes megadása folytán következett be. 
 
A Takarékszövetkezet a Számlatulajdonos fizetési megbízásainak teljesítése érdekében jogosult „közreműködő” 
tevékenységét igénybe venni. Ha a közreműködő felelősségét jogszabály vagy üzletszabályzat korlátozza, a 
Takarékszövetkezet felelőssége a közreműködő felelősségéhez igazodik. 
 
A Takarékszövetkezet nem vállal felelősséget a Számlatulajdonos által elindított, de a Takarékszövetkezethez meg nem 
érkezett megbízásokért. Az ezekből származó kár kizárólag a Számlatulajdonost terheli.  
 
A postai készpénzforgalomhoz kapcsolódó tételes bizonylatokra vonatkozóan a Takarékszövetkezet közvetítő szerepet végez, 
tehát a Posta Elszámoló Központjától érkező tételes bizonylatokat felülvizsgálat nélkül továbbítja a Számlatulajdonos 
részére. 
 
10. KAMATOK , JUTALÉKOK , KÖLTSÉGEK  

A Takarékszövetkezet a fizetési számlán történő jóváírás értéknapjától  kezdődően a számlán fennálló követelés után az 
egyenleg nagyságától függően a számlatulajdonosnak a Hirdetményben közzétett mértékű kamatot fizet.  
A kamat az alábbi módon kerül kiszámításra: 

fizetési számla napi záró egyenleg x kamat mérték (%) x napok száma 
36.500 

A kamatszámítás szempontjából a számlán lévő összeg a jóváírás napjától a kivétet megelőző napig kamatozik. A lekötés 
nélküli betétekre járó kamat minden naptári év utolsó napjával, vagy a számla megszűnése esetén a megszűnés napjával válik 
esedékessé. A lekötött betétszámlák esetén a kamat jóváírása lejáratkor történik meg. 
 
A Takarékszövetkezet a látra szóló vagy a lekötött betét után járó betéti kamat Hirdetményben meghatározott mértékét 
jogosult a bankközi hitelkamatok, a fogyasztói árindex, a jegybanki kamatok, az állampapírok hozama és a 
Takarékszövetkezet forrás –és számlavezetési köültsége változásától függően egyoldalúan módosítani.  
A Takarékszövetkezet a módosítást –annak hatályossá válását megelőző 15 nappal- az ügyfélforgalom számára nyitva álló 
helyiségeiben és honlapján közölt Hirdetményében teszi közzé. Amennyiben a Számlatulajdonos a változásról szóló 
értesítéstől számított 15 napon belül észrevételt nem tesz, kifogást nem emel, a változást a Takarékszövetkezet a 
Számlatulajdonos részéről elfogadottnak tekinti. 
 
A Takarékszövetkezet számlavezetési tevékenységéért havonta forgalmi jutalékot, díjat és költséget számít fel, és más 
szervek által a Takarékszövetkezetnek felszámított tényleges költségeket (pl. postai készpénz forgalom költségei) a 
számlatulajdonosra áthárítja. A számlatulajdonos bankszámláinak vezetéséért, a pénzforgalom lebonyolításáért a 
Hirdetményben meghatározott jutalékot, költséget számítja fel.  
A Takarékszövetkezet a fizetési számlákkal kapcsolatos kamatok mértékéről, továbbá a jutalékokról, a díjakról és a 
költségekről az általa közzétett aktuális Hirdetményben ad tájékoztatást. A minimális és maximális forgalmi jutalék mértékét 
- amennyiben ilyen létezik - a Takarékszövetkezet Hirdetményben teszi közzé. A Takarékszövetkezet a Hirdetményt az 
ügyfelek részére nyitva álló helyiségeiben kifüggeszti, valamint a www.rajkaitakarek.hu honlapon közzéteszi. 
A számlatulajdonos hozzájárul ahhoz a szerződésben, hogy a Takarékszövetkezet a jutalékok, díjak és felmerült költségek 
összegével fizetési számláját, illetve - amennyiben a számlatulajdonos nem rendelkezik fizetési számlával, akkor - a 
betétszámláját külön rendelkezése nélkül megterhelje. 
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Amennyiben - fedezethiány miatt - a Takarékszövetkezet a fizetési számlát, illetve a betétszámlát nem tudja megterhelni, a 
késedelem idejére a számlatulajdonos késedelmi kamatot fizet a mindenkori jegybanki alapkamat + 6% mérték szerint. 
A Takarékszövetkezet jogosult a jutalék, díj és költség mértékét egyoldalúan módosítani, amelyről a Számlatulajdonost a 
Hirdetmény közzététele útján tájékoztatja. A Számlatulajdonos számára kedvezőtlen módosításról a Takarékszövetkezet a 
módosítás hatályba lépését 60 nappal megelőzően tájékoztatja a Számlatulajdonosokat az ügyfélforgalom számára niytva álló 
helyiségeiben valamint a honlapján közzétett Hirdetmény útján. A Takarékszövetkezet a Számlatulajdonos külön ezirányú 
kérelme alapján a módosításokra vonatkozó Hirdetményt írásban rendelkezésére bocsátja.  
A mindenkor hatályos Hirdetmény  jelen Keretszerződés mellékletét képezi. 
 
11. A TAKARÉKSZÖVETKEZET TITOKTARTÁSI KÖTELEZETTSÉGE  

A Takarékszövetkezet kötelezettséget vállal arra, hogy a számlatulajdonos gazdasági helyzetéről, üzleti kapcsolatairól és 
terveiről tudomására jutott adatokat banktitokként kezeli, azokról harmadik személy részére - jogszabályokban meghatározott 
esetek kivételével - csak a számlatulajdonos meghatalmazása, illetve rendelkezése esetén és kizárólag a meghatalmazásban, 
illetve rendelkezésben meghatározott keretek között ad felvilágosítást. 

 
12. A SZÁMLATULAJDONOSOK TÁJÉKOZTATÁSA  

A Takarékszövetkezet a fizetési számlák és lekötött betét számlák vezetésének szabályaiban bekövetkezett változásokról az 
Általános Üzletszabályzat,  a kamatok, díjak, jutalékok, költségek mértékének, az egyes fizetési módoknál alkalmazott 
teljesítési határidőknek, egyes egyéb számlavezetési feltételeknek a változásáról a Hirdetmény módosításával  értesíti a 
Számlatulajdonost. A Takarékszövetkezet az „Általános Üzletszabályzat”-ot, és  a Hirdetményt az ügyfelek részére nyitva 
álló helyiségeiben, valamint a honlapján teszi közzé. A Takarékszövetkezet ezen dokumentumokat papíron vagy tartós 
adathordozón kérésre a Számlatulajdonos rendelkezésre bocsátja a szerződés fennállása alatt. 
 
a.) Előzetes tájékoztatás 
Takarékszövetkezet a Számlatulajdonost, kérésére a fizetési megbízásra irányuló jognyilatkozat megtétele előtt a 
következőkről tájékoztatja: 
 
 - szolgáltatás teljesítésének időtartama, 
 - fizetési kötelezettségről, a fizetendő díjról, költségről. 
   
b.) Utólagos tájékoztatás 
A Takarékszövetkezet a fizetési megbízások teljesítéséről, a Számlatulajdonos fizetési számlájának javára/terhére elszámolt 
fizetési megbízás azonosítását lehetővé tevő adatokról( a terhelés napjáról, a fizetési megbízáson eredetileg megadott 
pénznemben számított összegről, a teljesítés során alkalmazott átváltási árfolyamról), a fizetési számla egyenlegének ezzel 
összefüggő változásairól, valamint tételesen a  fizetendő díjról, költségről, egyéb fizetési kötelezettségről utólag, a fizetési 
számla kivonatban havonta egy alkalommal  tájékoztatja, melyet a  Számlatulajdonos  által megadott címre postai vagy 
elektronikus úton – vagy külön megállapodás alapján más módon - továbbít.  
A Számlatulajdonos a számlakivonatot annak elküldésétől számított 10 napon belül kifogásolhatja, vagy jelezheti, hogy a 
számlakivonatot nem kapta meg. Kifogásolás hiányában a Takarékszövetkeet a számlakivonatban foglaltakat a 
Számlatulajdonos által elfogadottnak tekinti.  
A Takarékszövetkezet – a fizetési jogszabályokban írt kivételektől eltekintve - a számlatulajdonosnak szóló utólagos 
tájékoztatást tartalmazó iratokat egyszerű postai küldeményként (nem  ajánlott, nem tértivevényes küldeményként) adja 
postára.  
A Takarékszövetkezet a számlatulajdonos kérésére és költségére másolatot ad az általa küldött értesítésről. 
 
13. A BETÉTBIZTOSÍTÁS FELTÉTELEI  

A Takarékszövetkezet által kezelt, névre szóló fizetési számlákat és lekötött betétszámlákat - a Hitelintézetekről és pénzügyi 
vállalkozásokról szóló 1996. évi CXII. sz. törvényben felsorolt számlatulajdonosok betéteinek kivételével - az Országos 
Betétbiztosítási Alap által biztosított betétnek kell tekinteni. 

 
A Hpt. 100. § (1) bekezdése értelmében az OBA által nyújtott biztosítás nem terjed ki a költségvetési szerv, a tartósan száz 

százalékban állami tulajdonban lévő gazdasági társaság, az önkormányzat, a biztosítóintézet, az önkéntes biztosító pénztár, 
valamint a magánnyugdíjpénztár, a befektetési alap, a Nyugdíjbiztosítási Alap és Egészségbiztosítási Alap, valamint ezek 
kezelő szervezetei és igazgatási szervezetei, az elkülönített állami pénzalap, a pénzügyi intézmény, az MNB, befektetési 
vállalkozás, tőzsdetag, illetőleg árutőzsdei szolgáltató, kötelező vagy önkéntes betétbiztosítási, intézményvédelmi, befektető-
védelmi alap, illetve a Pénztárak Garancia Alapja, a hitelintézet vezető állású személye, a hitelintézet választott 
könyvvizsgálója, továbbá a hitelintézetben legalább ötszázalékos tulajdoni hányaddal rendelkező személy és mindezen 
személyekkel közös háztartásban élő közeli hozzátartozói, a kockázati tőketársaság és a kockázati tőkealap betéteire.  

 
Az OBA által nyújtott biztosítás nem terjed ki továbbá, a hitelintézet vezető állású személye, a hitelintézet választott 

könyvvizsgálója, továbbá a hitelintézetben legalább ötszázalékos tulajdoni hányaddal rendelkező személy és mindezen 
személyekkel közös háztartásban élő közeli hozzátartozói befolyásoló részesedésével működő gazdálkodó szervezet [Ptk. 
685. § c) pontja] által elhelyezett betétekre, valamint a Hpt. 100. § (1) bekezdésében felsoroltak külföldi megfelelőinek 
betéteire. 

 



Hatályos: 2011.január 1-jétől  

 

A Hpt. 100. § (2) bekezdése c) pontjának értelmében az OBA által nyújtott biztosítás nem terjed ki továbbá 
a) az olyan betétekre, amelyekre a betétes a szerződés szerint, a szerződéskötés időpontjában elhelyezett 

azonos nagyságú és lekötési idejű betétekhez képest jelentősen magasabb kamatot vagy más vagyoni 
előnyt kap, valamint 

b) az olyan betétre, amelyről bíróság jogerős ítélettel megállapította, hogy az abban elhelyezett összeg 
pénzmosásból származik, 

c) olyan betétre, melyet nem euróban, vagy az Európai Unió, illetve a Gazdasági Együttműködési és 
Fejlesztési Szervezet tagállamának törvényes fizetőeszközében helyeztek el. 

 
A biztosítottak esetében az OBA a kártalanításra jogosult személy részére a befagyott betét tőke- és kamatösszegét 
személyenként és hitelintézetenként összevontan, legfeljebb a hatályos törvénynek az Országos Biztosítási Alap 
tevékenységére vonatkozó részében meghatározott összegig fizeti ki kártalanításként.  

A betétbiztosítás és a kártalanítás további feltételeit a Hpt. 97 - 107.§-aiban foglaltak tartalmazzák. 

 
14. A FIZETÉSI KERETSZERZŐDÉS MÓDOSÍTÁSA 

A Takarékszövetkezet jogosult a Fizetési Keretszerződésben, az annak elválaszthatatlan mellékletét képező jelen „Általános 
Szerződési Feltételekben”, és  a „Tájékoztató a  fizetési megbízások benyújtásának és teljesítésének rendjéről" szóló 
Tájékoztatóban foglalt feltételeket, valamint a Hirdetményben meghatározott kamatot, díjat vagy költséget, illetve árfolyamot 
- a vonatkozó jogszabályok figyelembevételével - egyoldalúan módosítani. 
 
A Takarékszövetkezet a Fizetési Keretszerződés, valamint az annak elválaszthatatlan mellékletét képező dokumentumokban 
foglalt feltételek és a Hirdetményben meghatározott kamatok, díjak vagy költséget egyoldalú módosításának jogát az alábbi 
feltételek valamelyikének bekövetkezése esetén gyakorolja: 
a. a jogi, szabályozói környezet változása; 
b. a Takarékszövetkezet tevékenységére, működési feltételeire vonatkozó vagy azt érintő jogszabály, jegybanki 

rendelkezés vagy a Takarékszövetkezetre kötelező egyéb szabályozók megváltozása; 
c. a Takarékszövetkezet közteher- (pl. adó-) fizetési kötelezettségének növekedése; 
d. a kötelező tartalékolási szabályok kedvezőtlen változása; 
e. a pénzpiaci feltételek, makrogazdasági környezet módosulása; 
f. a Takarékszövetkezet forrásköltségeinek változása; 
g. a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlábak változása; 
h. a pénzpiaci forrásszerzési lehetőségek változása; 
i. a tőke- és pénzpiaci kamatlábak változása; 
j.  a Takarékszövetkezet működési feltételeinek megváltozása. 
 
A Takarékszövetkezet a Fizetési Keretszerződés, valamint az annak elválaszthatatlan mellékletét képező dokumentumokban 
foglalt feltételek és a Hirdetményben meghatározott kamatok, díjak vagy költséget, valamint referencia-árfolyamok 
Számlatulajdonos számára kedvezőtlen módosítását a módosítás hatálybalépését legalább 60 (hatvan) nappal megelőzően 
Hirdetmény formájában a www.rajkaitakarek.hu  honlapon közzéteszi, valamint a Takarékszövetkezet a Számlatulajdonos 
külön ez irányú kérelme alapján a módosítások(ok)ra vonatkozó Hirdetményt postai vagy elektronikus úton, vagy a 
Számlavezető hellyel egyeztetett egyéb tartós adathordozón a Számlatulajdonos rendelkezésére bocsátja. 
 
Amennyiben a Fizetési Keretszerződés, az annak elválaszthatatlan mellékletét képező dokumentumokban foglalt feltételek 
vagy a Hirdetményben meghatározott kamatok, díjak vagy költséget, valamint referencia-árfolyamok módosítását a 
Számlatulajdonos nem fogadja el, azt a Felek a Fizetési Keretszerződés a Számlatulajdonos általi, a módosítás 
hatálybalépésének napjával történő felmondásnak tekintik. Ha a Számlatulajdonos a módosítás hatálybalépéséig írásban a 
Fizetési Keretszerződést nem mondja fel, úgy a Takarékszövetkezet a módosítást általa elfogadottnak tekinti. 
 
A Fizetési szerződés megszűnése esetén a Felek kötelesek egymással elszámolni. 
 
Amennyiben a keretszerződés módosítása kamatlábat vagy árfolyamot érint, úgy a Takarékszövetkezet jogosult az Ügyfél 
előzetes értesítése nélkül, azonnal a kamatláb vagy az átváltási árfolyam módosítására. A módosítást a Takarékszövetkezet –
legkésőbb a módosítás hatálybalépésének időpontjában - az ügyfélforgalom számára nyitvaálló helyiségeiben, valamint a 
honlapján tesz közzé. 
 
15. A FIZETÉSI KERETSZERZŐDÉS FELMONDÁSA 

 
A Fizetési Keretszerződést bármelyik fél írásban felmondhatja. A Fizetési Keretszerződés felmondása maga után vonja  a 
Betéti Keretszerződés felmondását.  
 
A Számlatulajdonos írásban kezdeményezheti a Fizetési Keretszerződés  azonnali felmondását. Ha a fizetési számlához 
bankkártya is kapcsolódik akkor csak 30 napos felmondási idővel lehet felmondani a Fizetési Keretszerződést. A 
Takarékszövetkezet a Fizetési Keretszerződésnek a Számlatulajdonos által történő megszüntetését ahhoz a feltételhez köti, 
hogy a Számlatulajdonos köteles a Számlavezető hellyel szemben fennálló minden tartozását visszafizetni.  
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A Takarékszövetkezet a Fizetési Keretszerződés felmondása esetén a vonatkozó fizetési számla/számlák, valamint a 
kapcsolódó elkülönített számlák egyenlegét, valamint a megszolgált kamat összegét a számlavezetéssel és a pénzforgalom 
lebonyolításával kapcsolatos, az aktuális Hirdetményben rögzített jutalékok, díjak és költségek kiegyenlítését követően a 
Számlatulajdonos kérése szerint készpénzben kifizeti, vagy átutalási megbízás formájában a Számlatulajdonos által írásban 
közölt fizetési számlára átutalja. A Takarékszövetkezet a fizetési számlán fennálló esetleges hiteltartozást a kapcsolódó 
szerződésben foglaltak szerint rendezi. 
 
A Takarékszövetkezet  60 nap felmondási idő mellett kezdeményezheti a Fizetési Keretszerződés felmondását. Kivételt 
képez, ha a Számlatulajdonos a Fizetési Keretszerződésben rögzített kötelezettségét súlyosan vagy ismételten megszegte. 
Ebben az esetben a felmondási időt a Takarékszövetkezet a Számlatulajdonos részére megküldött felmondó levélben rögzíti. 
Továbbá Felek kötelesek egymással szemben a felmondási idő utolsó napjáig elszámolni. 
 
Amennyiben a számlavezetéssel és a pénzforgalom lebonyolításával kapcsolatos bankköltségek fedezetére a hónap utolsó 
napján történő záráskor a fizetési számlán nincs fedezet és a Számlatulajdonos a költséghátralékot a Takarékszövetkezet 
felszólításának kézhezvételétől számított 15 (tizenöt) napon belül nem rendezi, a Takarékszövetkezet a Fizetési 
Keretszerződést felmondja és a Számlatulajdonos fizetési számláját és a hozzá kapcsolódó elkülönített számlákat a 15 
(tizenöt) napos felmondási idő lejártát követő banki munkanapon megszüntetni. 
 
A Számlatulajdonos köteles a Számlavezető hellyel szemben fennálló minden tartozását a számlamegszüntetéshez 
kapcsolódóan is felmerülő bankköltségek figyelembe vételével rendezni. 

 
16. VEGYES RENDELKEZÉSEK  

A megbízások teljesítéséhez szükséges időtartam szempontjából munkanapnak az a nap tekintendő, amelyen a 
Takarékszövetkezet fizetési műveletet végez. Ha a Takarékszövetkezet a fizetési műveletet olyan napon végzi, amely 
ténylegesen pihenőnap vagy munkaszüneti nap, akkor a megbízás teljesítése azon a munkanapon kezdődik, amelyen a GIRO 
Rt. szolgáltatást végez. 

 
A jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Fizetési Keretszerződés, a Takaérkszövetkezet mindenkor hatályos 
Általános Üzletszabályzata, a Polgári Törvénykönyvnek a fizetési számlaszerződésre vonatkozó rendelkezései, a 
Hitelintézetekről és pénzügyi vállalkozáasokról szóló törvény rendelekzései, a Takarékbetétekről szóló 1989. évi 2.számú 
törvényerejű rendelet, a pénzforgalomról szóló törvény, az MNB elnökének rendelkezései és egyéb vonatkozó 
jogszabályokban foglaltak az irányadóak. 
 
A Számlatulajdonos tudomásul veszi és elfogadja azt, hogy a „Keretszerződés lakossági forint/ külföldi, konvertibilis 
pénznemben fizetési számla vezetéséhez” elnevezésű okiratba foglalt szerződés elválaszthatatlan részét képezi a 
Takarékszövetkezet Általános Üzletszabályzata (benne a vonatkozó Általános Szerződési Feltételekkel és a Tájékoztató a 
fizetési megbízások benyújtásának és teljesítésének rendjéről) továbbá a Takarékszövetkezet vonatkozó kondíciós 
listája/Hirdetménye (a továbbiakban:Hirdetménye), s mindezek figyelembevételével tudomásul veszi és elfogadja, hogy az 
előbbiekben felsorolt dokumentumok összessége jelenti a fizetési keretszerződést. 
 
A jelen Általános Szerződési Feltételek rendelkezései tekintetében a magyar jog előírásai az irányadók, melynek jogvitás 
ügyekben a Számlatulajdonos és a Takarékszövetkezet kölcsönösen alávetik magukat. 
 
Alulírott Számlatulajdonos kijelentem azt, hogy a fizetési keretszerződésben, az általános szerződési feltételekben és a 
vonatkozó hirdetményekben foglalt valamennyi jogviszonyból eredő jogvita esetére alávetem magam a Mosonmagyaróvári 
Városi Bíróság (helyi bíróság) – a megyei bíróság hatáskörébe tartozó perek esetén a Győr  Megyei Bíróság (elsőfokú 
bíróság) – kizárólagos illetékességének.  
 
Alulírott Számlatulajdonos tudomásul veszem azt, hogy a kikötött Városi Bíróság / Megyei Bíróság kizárólagosan illetékes, s 
a kikötés hatálya kiterjed a jogutódokra is. Alulírott ügyfél kijelentem azt, hogy a Polgári perrendtartás bírósági 
illetékességgel kapcsolatos vonatkozó szabályait megismertem, s azok tudatában írom alá ezen iratot. 
 
A Jelen Keretszerződésből eredő jogviták peren kívüli elintézésére a Számlatulajdonos békéltető testülethez fordulhat. A 
békéltető testület a megyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák mellett működő független testület. A békéltető testületek 
adatai (területi illetékessége címe, telefonszáma) a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara honlapján, valamint a 
fogyasztóvédelemért felelős miniszter által vezetett minisztérium honlapján a Számlatulajdonos részére elérhető. 
 
 
 
        Rajka és Vidéke Takarékszövetkezet 


